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Bibliografia si tematica pentru organizarea examenuluj in vederea promovirij
in functia de consilier IT in cadrul Serviciului de Management al Calitatii
Serviciilor de Sanitate

- Legea 46/2003 drepturile pacientuluj

- Ordinul 1410/2016 privind normele de aplicare a legii drepturilor
pacientului

- Ordinul 1312/2020 privind organizarea si functionarea structurilor de
management al calitatii serviciilor de sanatate Tn cadrul unitatilor sanitare cy
paturi si servicii de ambulantd, in procesul de implementare a sistemuluy; de
Management al calitatii serviciilor de sandtate i sigurantei pacientului;

- Ordinul nr. 298/2020 pentru aprobarea metodologiei  privind
monitorizarea procesuluj de implementare a sistemuly; de management al
calitatii serviciilor de sandtate si sigurantei pacientului

- Ordinul 446/2017 privind  aprobarea standardelor, procedurii si
metodologiei de evaluare si acreditare a spitalelor

- Ordinul 185/2020 pentru aprobarea instructiunilor privind desfisurarea
etapei de pregitire a evaluiri; unitatii sanitare cu paturi

- Ordinul 148/2020 desfasurarea etapei de acreditare a unitatii sanitare cu
paturi.

- Procedura privind identificarea $i raportarea evenimentelor adverse PO-
04-DM
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Tema 1. fnvé‘;area din erori-raportarea evenimentelor adverse asociate
asistentei medicale, raportare fari caracter acuzator, pentru asigurarea calititii
serviciilor medicale si a sigurantei pacientului.

Tema 2. Pregatirea unitatii sanitare in vederea acreditarii- etape

Tema 3. Dezvoltarea conceptului de securitate a pacientului la nivelu]
unitatii sanitare.

Tema 4. Structura de management a calitdii din cadrul unitatii sanitare-
organizare, obiective, atributii, responsabilitati.

fntocmit,
Sef Serviciul de Management al Calitatii Serviciilor de Sanitate

cons. Simion Elena Nicoleta



